CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE JOBISSIM

Article 1 - Définitions

Pour les besoins des présentes conditions générales, les mots suivants, débutant par une
lettre majuscule auront la signification qui leur est attribuée ci-dessous :

« JOBISSIM »

« Service »

« Utilisateur »

« Recruteur »

« Candidat »
ou
« Participant »

« Formateur »

« Site » ou
« Site JOBISSIM »

Ce terme désigne la société JOBISSIM, société par
actions simplifiée au capital de 6.000 €, sise a CHEMY
(59147), 2D, rue de I'Eglise et inscrite au registre du
commerce et des sociétés de Lille Métropole sous le
n°893 384 123.

Désigne la mise en relation entre un Recruteur, un
Formateur et un Participant.

Désigne I'ensemble des Recruteurs, Organismes de
formation professionnelle et Participants, ayant accés au
Site JOBISSIM, aprés validation de leur inscription et
souscription de leur abonnement.

Désigne toute entreprise ayant souscrit aux prestations de
JOBISSIM pour leurs opérations de recrutement.

Désigne toute personne physique souhaitant postuler a
une offre d'emploi ou participer a une formation
professionnelle, publiée sur le site JOBISSIM

Désigne tout organisme de formation professionnelle,
ayant souscrit aux prestations de JOBISSIM et proposant
des formations professionnelles

Ce terme regroupe le Site internet www.jobissim.com,
ainsi que toutes les applications pour téléphone mobile
et/ou tablette électronique permettant 'accés au Site.

« Conditions Désignent les conditions générales d’utilisation auxquelles doit se
génerales conformer les Participants, les Recruteurs et les Organismes de
d'utilisation » ou  formation et consultables sur le site www.jobissim.com

« CGU »

Article 2 — Objet

JOBISSIM est une plateforme de mise en relation entre des Participant, des Recruteurs et des
Organismes de formation professionnelle. JOBISSIM permet a un Participant de trouver une
formation professionnelle et de répondre aux offres d’emploi publiées par les Recruteurs.

L’accés a la Plateforme est réservé aux Recruteurs, aux Formateurs et aux Participants.



Les présentes Conditions d’utilisation ont pour objet de définir les modalités et conditions dans
lesquelles les Utilisateurs sont autorisés a utiliser le Service. Elles s’appliquent a I'exclusion
de toutes autres conditions.

Ces Conditions générales d’utilisation sont accessibles a tout moment sur le site internet
www.jobissim.com et prévaudront, le cas échéant, sur toute autre version ou tout autre
document contradictoire.

Les présentes conditions générales d’utilisation doivent étre acceptées par les Utilisateurs
pour accéder aux services de JOBISSIM, en cochant la case correspondante, lors de leur
inscription sur le site Internet www.jobissim.com.

Article 3 — Champ d’application

Les présentes CGU s'appliquent, sans restriction ni réserve a I'utilisation des services et outils
technologiques mis a disposition des Utilisateurs par JOBISSIM.

Ces outils permettent aux Utilisateurs de s'inscrire sur le site Internet www.jobissim.com d'étre
mis en relation avec les Recruteurs et les Formateurs, de postuler a des offres d’emploi, de
s’inscrire a des formations, et de communiquer avec les Recruteurs et les Formateurs si
nécessaire.

Article 4 — Acceptation et modifications des CGU

Lors de son inscription, I'Utilisateur accepte les présentes Conditions Générales d'utilisation,
en cochant la case « J'accepte les Conditions générales d'utilisation ».

En conséquence, I'Utilisateur renonce a se prévaloir de tout document contradictoire, qui serait
inopposable a JOBISSIM.

JOBISSIM invite les Utilisateurs a lire attentivement ces conditions d’utilisation avant de
commencer a utiliser la Plateforme et a imprimer un exemplaire de ces conditions générales
de maniére a pouvoir s’y référer plus simplement.

Cette page (et les autres documents auxquels celle-ci fait référence) vous informe sur les
conditions dans lesquelles vous pouvez utiliser le Site internet JOBISSIM, aussi bien en qualité
de simple visiteur que d’Utilisateur enregistré.

JOBISSIM se réserve le droit de modifier les conditions générales d’utilisation.

Toute nouvelle version des Conditions générales de vente sera publiée sur le Site Internet
www.jobissim.com.

JOBISSIM s’engage a informer les Utilisateurs de la modification des Conditions générales
d’utilisation, par tout moyen de son choix, qui devra renouveler son adhésion aux Conditions
générales d’utilisation.

Si I'Utilisateur est en désaccord avec ces modifications, il devra en informer la société
JOBISSIM, et perdra tout accés au Site internet JOBISSIM et au Service.

En cas de non-respect des présentes CGU par I'Utilisateur, le Site se réserve le droit
d'interrompre de maniére temporaire ou définitive ses acces, sans préavis ni indemnité.



Article 5 — Inscription sur le Site

L'utilisation des services du Site JOBISSIM nécessite que I'Utilisateur s’inscrive sur le site et
accepte les Conditions générales d'utilisation, en remplissant le formulaire prévu a cet effet.
L’Utilisateur doit fournir 'ensemble des informations marquées comme obligatoires.

L’inscription entraine automatiquement 'ouverture d’'un compte au nom de I'Utilisateur (ci-
apres : le « Compte »), lui donnant accés a un espace personnel (ci-aprés « Mon compte »)
qui lui permet de gérer son utilisation du Site.

L’Utilisateur garantit que toutes les informations et les justificatifs qu’il donne dans le formulaire
d’inscription sont exacts, a jour et sincéres et ne sont entachés d’aucun caractére trompeur.

L’inscription sur le site est créée pour une durée indéterminée. L'Utilisateur peut résilier son
compte a tout moment, en adressant une demande a I'exploitant des services dans le
formulaire de contact, via le site JOBISSIM.

Ses identifiants et mots de passe sont strictement confidentiels et personnels.

L’Utilisateur s'engage a conserver la confidentialité de ces codes et s'interdit de les divulguer
a quelque personne que ce soit.

Toute utilisation frauduleuse de ces codes dont aurait connaissance [I'Utilisateur doit
immédiatement étre notifiée par écrit a la Plateforme.

Article 6 — Utilisation des services par les Utilisateurs
6.1 Les Participants pourront utiliser les services de JOBISSIM de la fagon suivante :

- Le Participant s’inscrit sur le site JOBISSIM, en cliquant sur l'icbne « inscrivez-vous »
ou en cliquant sur « postuler un emploi » ou « trouver une formation ».

- Le Participant remplit le formulaire et valide son inscription, dans la rubrique « mon
compte ».

- Le Participant postule a l'offre d’emploi ou s’inscrit a la formation souhaitée,
accompagné d’un Curriculum Vitae et d’'une lettre de motivation.

- Le Participant s’interdit tout fait et acte qui serait contraire a la loi, la morale ou aux
bonnes moeurs.

- Un message est adressé au Recruteur ou au Formateur, leur faisant part de la
demande du Participant. Les messages sont consultables dans la rubrique
« messagerie ».

- Le Participant peut consulter les réponses des Recruteurs et des Formateurs dans la
rubrique « messagerie ».

L'utilisation des services de JOBISSIM est gratuite pour les Participants (hors colts éventuels
de connexion facturés par l'opérateur) et sans obligation d'achat.

6.2 Les Recruteurs pourront utiliser les services de JOBISSIM de la fagon suivante :



- Le Recruteur s’inscrit sur le site JOBISSIM, en cliquant sur I'icbne « inscrivez-vous »
ou en cliquant sur « déposer ».

- Le Recruteur remplit le formulaire et valide son inscription.

- Le Recruteur choisit la Formule adaptée a ses besoins et les options souhaitées et
procéde au paiement de sa commande.

- Une fois le compte créé et le paiement validé, le Recruteur peut publier une annonce,
dans la rubrique « mon compte » en cliquant sur « Déposer une offre d’emploi ».

- L'offre d’emploi est publiée sur le site www.jobissim.com et consultable par les
Utilisateurs du site internet.

- Le Recruteur peut consulter les réponses des Candidats aux offres d’emploi publiées
dans la rubrique « messagerie ».

- Le Recruteur peut répondre aux candidatures, directement via son espace de
messagerie.

- Le Recruteur s’engage a informer chaque Candidat de l'issu de la procédure de
recrutement, méme si celui-ci est négatif.

6.3 Les Formateurs pourront utiliser les services de JOBISSIM de la fagon suivante :

- Le Formateur s’inscrit sur le site JOBISSIM, en cliquant sur l'icone « inscrivez-vous »
ou en cliquant sur « déposer ».

- Le Formateur remplit le formulaire, télécharge le contrat d’apport d’affaires et le
retourne signé, en le téléchargeant sur le site internet JOBISSIM.

- L’inscription est validée une fois le contrat d’apport d’affaire signé et retourné a
JOBISSIM.

- Une fois le compte créé, le Formateur peut publier une offre de formation, dans la
rubrique « mon compte » en cliquant sur « Déposer une annonce ».

- L'offre de formation est publiée sur le site www.jobissim.com et consultable par les
Utilisateurs du site internet.

- Le Formateur peut consulter les réponses des Candidats aux offres de formation
publiées dans la rubrique « messagerie ».

L'utilisation du Service peut nécessiter I'utilisation de cookies.

Article 7 — Conditions d’accés au Site JOBISSIM

Il appartient a I'Utilisateur de prendre toutes les dispositions qui s’imposent pour lui permettre
d’accéder au Site JOBISSIM. |l est de sa responsabilité de s’assurer que toutes les personnes

qui accédent au Site JOBISSIM par lintermédiaire de sa connexion Internet aient
connaissance des présentes conditions et s’y conforment.

JOBISSIM se réserve le droit de retirer ou de modifier le Service sans préavis. JOBISSIM
exclut toute responsabilité si, pour une raison quelconque, le Site JOBISSIM était
temporairement indisponible a quelque moment et pour quelque période que ce soit.
Périodiquement, JOBISSIM peut restreindre I'accés a certaines ou a la totalité des parties du
Site internet.

Article 8 - Cession - Usage

L'utilisation du compte Utilisateur est personnelle.
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Les Recruteurs et les Formateurs s'interdisent de céder, transférer ou sous licencier ses droits
a quiconque.

Les Recruteurs et les Formateurs peuvent néanmoins déléguer a d’autres personnes la saisie
d’informations pour leur compte. Dans cette hypothése, ils dégagent JOBISSIM de toute
responsabilité sur les conséquences de cette utilisation qui devront dans tous les cas étre
conformes aux présentes CGU.

Article 9 — Responsabilité de I’Utilisateur

L’Utilisateur est seul responsable de I'utilisation des services du Site, et s'engage a garantir a
premiere demande, a indemniser et dédommager le Site de tout dommage, perte, manque a
gagner, qu'il pourrait subir si sa responsabilité se trouvait engagée par un tiers, du fait d'une
action liée a cette utilisation par I'Utilisateur.

L’Utilisateur est seul responsable des contenus de toute nature (rédactionnels, graphiques,
audiovisuels ou autres, en ce compris la dénomination et/ou 'image éventuellement choisies
par I'Utilisateur pour l'identifier sur le site) qu’il diffuse dans le cadre des Services (ci-aprés
désignés : les « Contenus »).

Il s’engage a ce que lesdits Contenus soient licites, ne portent pas atteinte a I'ordre public, aux
bonnes mceurs ou aux droits de tiers, n’enfreignent aucune disposition Iégislative ou
réglementaire et plus généralement, ne soient aucunement susceptibles de mettre en jeu la
responsabilité civile ou pénale de JOBISSIM.

Toute annonce et toute publication diffusée par le Recruteur ou le Formateur sur le site internet
JOBISSIM parait sous la responsabilité exclusive du Recruteur ou du Formateur.

Le Recruteur ou le Formateur garantit JOBISSIM contre toute action ou tout recours en relation
avec les annonces et contenus publiés.

Les Utilisateurs s’interdisent également tout propos a caractére injurieux, mensonger ou
diffamant et toute mise en cause personnel d’un tiers ou d’'un autre Utilisateur.

Article 10 — Responsabilité de JOBISSIM

JOBISSIM est une plateforme de mise en relation entre des Participants, des Recruteurs et
des Organismes de formation professionnelle. JOBISSIM permet a un Participant de trouver
une formation professionnelle et de répondre aux offres d’emploi publiées par les Recruteurs.

JOBISSIM n’opére aucune sélection préalable dans le choix des Recruteurs et/ou des
Candidats. Hormis les cas de violation des engagements définis aux présentes, 'ensemble
des réponses des Candidats sont transmises aux Recruteurs et aux Formateurs.

Le Site JOBISSIM est mis a disposition « en I'état ». JOBISSIM ne garantit pas le contenu de
son site internet ni qu’il est exempt d’erreurs. JOBISSIM ne peut étre tenu pour responsable
de toutes les erreurs ou omissions ou toutes les difficultés techniques que les Utilisateurs
pourraient rencontrer sur le Site JOBISSIM.



Il est rappelé que JOBISSIM n'est pas le Recruteur ou le Formateur. Il ne peut donc en aucun
cas étre tenu pour responsable du résultat des recherches du Candidat ou de I'acceptation de
ses demandes de formation, auxquelles elle demeure étrangére.

En aucun cas JOBISSIM, ses représentants ou ses employés ne pourront étre tenus
responsables des pertes économiques directes ou indirectes particuliéres, que ces pertes
soient prévisibles ou provoquées ou non par une négligence de JOBISSIM en rapport avec ou
résultant de I'utilisation du Site JOBISSIM.

Toute contestation relative a un recrutement ou a une formation professionnelle effectuée par
l'intermédiaire de JOBISSIM doit étre directement réglée entre le Candidat et le Recruteur ou
le Formateur.

JOBISSIM n’assume aucune responsabilité vis-a-vis de qui que ce soit pour tout préjudice,
perte ou dommage qui pourrait découler de I'utilisation, ou d’'une mauvaise utilisation, du Site
JOBISSIM ou d’'un quelconque des éléments figurant sur le Site JOBISSIM (y compris pour
perte de chance de trouver un emploi ou un salarié, pertes de revenus, pertes de bénéfices,
pertes de contrats, non-réalisation économies envisagées, frais et débours engagés pour rien,
perte de données ou d’éléments incorporels).

JOBISSIM s’engage a faire ses meilleurs efforts, conformément aux usages de la profession
pour la mise en ceuvre du Service offert aux Utilisateurs. Néanmoins, sa responsabilité ne
pourra pas étre retenue en cas de manquement a ses obligations contractuelles du fait d'un
cas fortuit ou d'un cas de force majeure tel que, et sans limitation, les catastrophes, gréves,
incendies, inondations, défaillance ou panne de matériel, des moyens de transport, de
communication, défaillance d’'un sous-traitant, ou du fait des agissements des Utilisateurs.

Conformément a la réglementation en vigueur, la responsabilité de JOBISSIM ne peut étre
engagée ni retenue en raison des contenus rendus disponibles sur le Site notamment en ce
qui concerne la description des formations, des offres d’emploi, sauf si elle ne les rendait pas
promptement inaccessibles apres avoir été informée de leur illicéité dans les conditions
prévues par cette loi.

JOBISSIM ne peut étre tenu responsable de tout éventuel refus d’aides ou de subventions au
titre de la formation professionnelle.

Article 11 — Protection des données personnelles
11.1 Données collectées
Les données a caractére personnel qui sont collectées sur ce site sont les suivantes :

- Ouverture de compte : lors de la création du compte de I'utilisateur : nom ; prénom ;
date de naissance ; adresse électronique ; n° de téléphone ; adresse postale ; nom de
I'entreprise, SIRET, Curriculum vitae, lettre de motivation.

- Connexion : lors de la connexion de I'utilisateur au site, celui-ci enregistre, notamment,
ses nom, prénom, données de connexion, d'utilisation, de localisation et ses données
relatives au paiement ;

- Profil : I'utilisation des prestations prévues sur le site permet de renseigner un profil,
pouvant comprendre une adresse et un numéro de téléphone ;




- Dépébt d'une annonce : Lorsque I'Utilisateur publie une annonce sur le site, celui-
enregistre notamment, ses nom, prénom, données de connexion, d'utilisation, de
localisation et ses données relatives au paiement, texte et caractéristique de 'annonce

- Candidature : Lorsque I'Utilisateur publie une annonce sur le site, celui-enregistre
notamment, ses nom, prénom, données de connexion, d'utilisation, de localisation, son
Curriculum vitae et sa lettre de motivation.

- Paiement : dans le cadre du paiement des produits et prestations proposés sur le site,
celui-ci enregistre des données financiéres relatives au compte bancaire ou a la carte
de crédit de I'utilisateur ;

- Communication : lorsque le site est utilisé pour communiquer avec d'autres membres,
les données concernant les communications de I'utilisateur font I'objet d'une
conservation temporaire ;

- Cookies : les cookies sont utilisés, dans le cadre de I'utilisation du site. L'utilisateur a
la possibilité de désactiver les cookies a partir des paramétres de son navigateur.

11.2 Utilisation des données personnelles

Les données personnelles collectées auprés des utilisateurs ont pour objectif la mise a
disposition des services du site, leur amélioration et le maintien d'un environnement sécurisé.
Plus précisément, les utilisations sont les suivantes :

- Acces et utilisation du site par I'utilisateur ;

- Gestion du fonctionnement et optimisation du site ;

- Organisation des conditions d'utilisation des Services de paiement ;

- Vérification, identification et authentification des données transmises par I'utilisateur ;

- Proposition a I'utilisateur de la possibilité de communiquer avec d'autres utilisateurs du
site ;

- Mise en ceuvre d'une assistance utilisateurs ;

- Personnalisation des services en affichant des publicités en fonction de I'historique de
navigation de I'utilisateur, selon ses préférences ;

- Prévention et détection des fraudes, malwares (« malicious softwares » ou logiciels
malveillants) et gestion des incidents de sécurité ;

- Gestion des éventuels litiges avec les utilisateurs ;

- Envoi d'informations commerciales et publicitaires, en fonction des préférences de
l'utilisateur.

11.3 Partage des données personnelles avec des tiers

L’Utilisateur consent au partage de ses données personnelles avec les utilisateurs du site
internet.

Le Candidat consent au partage de ses données personnelles, de son curriculum vitae et de
sa lettre de motivation avec les Formateurs et les Recruteurs. Il consent également a la
publication de son curriculum vitae dans I'espace « CVtheque ».

Les données personnelles peuvent étre partagées avec des sociétes tierces, dans les cas

suivants :

- Lorsque I'Utilisateur utilise les services de paiement, pour la mise en ceuvre de ces
services, le site est en relation avec des sociétés bancaires et financiéres tierces avec
lesquelles elle a passé des contrats ;

- Lorsque [I'Utilisateur publie, dans les zones de commentaires libres du site, des
informations ou des annonces accessibles au public ;

- Lorsque I'Utilisateur autorise le site d'un tiers a accéder a ses données ;




- Lorsque le site recourt aux services de prestataires pour fournir l'assistance
utilisateurs, la publicité et les services de paiement. Ces prestataires disposent d'un
accés limité aux données de l'utilisateur, dans le cadre de l'exécution de ces
prestations, et ont une obligation contractuelle de les utiliser en conformité avec les
dispositions de la réglementation applicable en matiére protection des données a
caractére personnel ;

- Silaloil'exige, le site peut effectuer la transmission de données pour donner suite aux
réclamations présentées contre le site et se conformer aux procédures administratives
et judiciaires ;

- Si le site est impliqué dans une opération de fusion, acquisition, cession d'actifs ou
procédure de redressement judiciaire, elle pourra étre amenée a céder ou partager tout
ou partie de ses actifs, y compris les données a caractére personnel. Dans ce cas, les
utilisateurs seraient informés, avant que les données a caractére personnel ne soient
transférées a une tierce partie.

11.4 Sécurité et confidentialité

Le site met en ceuvre des mesures organisationnelles, techniques, logicielles et physiques en
matieére de sécurité du numérique pour protéger les données personnelles contre les
altérations, destructions et accés non autorisés. Toutefois, il est a signaler qu'internet n'est
pas un environnement complétement sécurisé et le site ne peut pas garantir la sécurité de la
transmission ou du stockage des informations sur internet.

11.5 Mise en ceuvre des droits des utilisateurs

En application de la réglementation applicable aux données a caractére personnel, les
utilisateurs disposent des droits suivants, qu'ils peuvent exercer en faisant leur demande a
I'adresse suivante : jobissim@jobissim.com Le droit d’acceés : ils peuvent exercer leur droit
d'accés, pour connaitre les données personnelles les concernant. Dans ce cas, avant la mise
en ceuvre de ce droit, le site peut demander une preuve de l'identité de I'utilisateur afin d'en
vérifier I'exactitude.

- Le droit de rectification : si les données a caractére personnel détenues par le site sont
inexactes, ils peuvent demander la mise a jour des informations.

- Le droit de suppression des données : les utilisateurs peuvent demander la
suppression de leurs données a caractére personnel, conformément aux lois
applicables en matiére de protection des données.

- Ledroit a la limitation du traitement : les utilisateurs peuvent demander au site de limiter
le traitement des données personnelles conformément aux hypothéses prévues par le
RGPD.

- Le droit de s’'opposer au traitement des données : les utilisateurs peuvent s’opposer a
ce que ses données soient traitées conformément aux hypothéses prévues par le
RGPD.

- Le droit a la portabilité : ils peuvent réclamer que le site leur remette les données
personnelles qui lui sont fournies pour les transmettre a un nouveau site.

11.6 Evolution de la présente clause

Le site se réserve le droit d'apporter toute modification a la présente clause relative a la
protection des données a caractere personnel a tout moment. Si une modification est apportée
a la présente clause de protection des données a caractére personnel, le site s’engage a
publier la nouvelle version sur son site. Le site informera également les utilisateurs de la
modification par messagerie électronique, dans un délai minimum de 15 jours avant la date
d'effet. Si l'utilisateur n'est pas d'accord avec les termes de la nouvelle rédaction de la clause
de protection des données a caractére personnel, il a la possibilité de supprimer son compte.



Article 12 — Propriété intellectuelle

Le contenu du site internet www.jobissim.com est la propriété de JOBISSIM et est protégé par
les lois frangaises et internationales relatives a la propriété intellectuelle.

Toute reproduction totale ou partielle de ce contenu est strictement interdite et est susceptible
de constituer un délit de contrefagon.

L‘utilisation du Site JOBISSIM n’autorise pas pour autant I'Utilisateur a associer ou a faire
usage des marques, modeéles, présentations et, ou encore, logos, quels qu’ils soient, figurant
dans celui-ci.

Le nom JOBISSIM et tous les logos qui figurent sur le Site sont des marques commerciales
qui appartiennent a la société JOBISSIM ou a ses partenaires.

Les marques et brevets ayant été déposés par JOBISSIM sont sa propriété exclusive.

Article 13 - Liens présents sur le Site JOBISSIM

JOBISSIM n’opére aucun contrdle sur les liens vers d’autres sites et ressources mis a
disposition par des tiers, présents sur le site internet.

La responsabilit¢ de JOBISSIM ne saurait étre engagée pour tout préjudice, perte ou
dommage qui pourrait découler de I'utilisation de ces liens.

Article 14 — Tolérance

Le fait que I'une des Parties n’ait pas exigé I'application de tout ou partie des engagements
stipulés aux présentes conditions générales, que ce soit de fagon permanente ou temporaire,
ne saurait étre considéré ni comme une modification des présentes conditions générales ni
comme un droit quelconque en faveur de I'Utilisateur.

Atrticle 15 — Nullité partielle

Si une ou plusieurs stipulations des présentes sont tenues pour non valides ou déclarées
comme telles en application d'une loi, d'un réglement ou d'une décision définitive d'une
juridiction compétente, les autres stipulations garderont toute leur force et toute leur portée.

Article 16 — Droit applicable

Les présentes Conditions générales d'utilisation et les opérations qui en découlent sont régies
par le droit frangais.

Elles sont rédigées en langue francaise. Dans le cas ou elles seraient traduites en une ou
plusieurs langues, seul le texte frangais ferait foi en cas de litige.

Article 17 — Litiges

Tout litige relatif a l'interprétation et/ou a I'exécution des présentes CGU reléve des juridictions
francaises.



Les réclamations doivent étre adressées sur le site Internet www.jobissim.com, grace au
formulaire de contact.

Il est rappelé que tout litige ou toute réclamation concernant le recrutement ou les formations,
doit étre réglé directement entre I'Utilisateur et le Recruteur, ou I'Utilisateur et 'Organisme de
formation.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

JOBISSIM est une plateforme de mise en relation entre des Participants, des Recruteurs et
des Organismes de formation professionnelle. JOBISSIM permet a un Participant de trouver
une formation professionnelle et de répondre aux offres d’emploi publiées par les Recruteurs.

L’accés aux Services est réservé aux Recruteurs clients de JOBISSIM, aux Organismes de
formation professionnelle et aux Participants.

Les présentes conditions générales sont applicables a tous les services proposés par la
société JOBISSIM sur son site internet auprés de ses clients professionnels.

Article 1 — Définitions

Pour les besoins des présentes conditions générales, les mots suivants débutant par une lettre
majuscule auront la signification qui leur est attribuée ci-dessous :

« JOBISSIM » ou Désigne la société JOBISSIM, société par actions
simplifiée au capital de 6.000 €, sise a CHEMY (59147),
2D, rue de 'Eglise et inscrite au registre du commerce et
des sociétés de Lille Métropole sous le n° 893 384 123.

« le Prestataire »

« Service » Désigne la mise en relation entre un Recruteur, un
Formateur et un Participant

« Utilisateur » Désigne toute personne physique ou morale,
commergante, Recruteurs et Participants, accédant au
Site JOBISSIM, lui permettant notamment de publier des
annonces et de consulter les profils des Candidats

« Recruteur » Désigne toute entreprise ayant souscrit aux prestations
de JOBISSIM pour leurs opérations de recrutement.

« Formateur » Désigne tout organisme de formation professionnelle,
ayant souscrit aux prestations de JOBISSIM et
proposant des formations professionnelles

« Candidat » Désigne toute personne physique souhaitant postuler a

ou une offre d’emploi et/ou bénéficier d’'une formation

« Participant » proposée par un Organisme de formation
professionnelle.

Le « Site » ou Regroupe le Site internet www.jobissim.com, ainsi que
toutes les applications pour téléphone mobile et/ou

« Site JOBISSIM»  apjette électronique permettant 'accés au Site.
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« Formule » Désigne les formules d’abonnement proposées par
JOBISSIM au Recruteur pour utiliser les services de

JOBISSIM.
Conditions générales  Désignent les conditions générales dutilisation
d’utilisation ou auxquelles doit se conformer les Participants, les
«CGU » Recruteurs et les Organisme de formation et

consultables sur le site www.jobissim.com

Conditions générales  Désignent les présentes conditions générales de vente
de vente ou « CGV » et s’appliquant & la relation contractuelle entre JOBISSIM
et tout Recruteur

Article 2 — Objet du contrat

Les présentes CGV ont pour objet de définir les modalités et conditions de la relation
contractuelle entre JOBISSIM et tout Recruteur dans le cadre de sa souscription aux services
de JOBISSIM.

Article 3 — Champ d’application

Les présentes Conditions Générales de Vente s'appliquent, sans restriction ni réserve a
I'ensemble des Services proposés par la société JOBISSIM, auprées des Recruteurs, désirant
bénéficier des Services proposés a la vente par le Prestataire sur son site Internet
www.jobissim.com.

Ces conditions s'appliquent a l'exclusion de toutes autres conditions, et notamment a
'exclusion de toutes conditions générales du Recruteur. En souscrivant & ces conditions
géneérales de vente, le Recruteur accepte expressément la primauté de celles-ci sur ses
propres conditions générales.

Ces Conditions Générales de Vente sont accessibles a tout moment sur le Site et prévaudront,
le cas échéant, sur toute autre version ou tout autre document contradictoire.

Sauf preuve contraire, les données enregistrées par JOBISSIM constituent la preuve de
I'ensemble des transactions.

Les présentes conditions générales de vente doivent étre acceptées par les Recruteurs pour
accéder aux services de JOBISSIM, en cochant la case correspondante, lors de leur inscription
sur le site Internet www.jobissim.com.

La souscription a une formule et plus généralement toute commande sur le Site JOBISSIM

par le Recruteur vaut acceptation sans réserve des Conditions générales d’utilisation du site
JOBISSIM.

Article 4 — Souscription aux formules
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Le Recruteur qui souhaite accéder aux Services proposés par JOBISSIME doit au préalable
souscrire a un abonnement mensuel, a partir de la rubrique « Mon Compte », en choisissant
'une des formules proposées.

Le Recruteur doit renseigner ses informations de facturation et de carte bancaire afin de
procéder au paiement de la Formule choisie.

Le Recruteur atteste par les présentes étre le représentant légal ou disposer d’'un mandat de
la personne morale pour souscrire a 'abonnement.

Le Recruteur choisit 'une des formules suivantes :
-  Formule 1 : Permet au Recruteur d’accéder aux fonctionnalités suivantes :
o Publication d’'une annonce par mois

La Formule 1 est proposée gratuitement et sans engagement a tout Recruteur qui utilise le
service JOBISSIM, pour la premiére fois.

Chaque Recruteur ne peut bénéficier que d’'un abonnement a la Formule 1.
- Formule 2 : Permet au Recruteur d’accéder aux fonctionnalités suivantes :
o Publication de 5 annonces par mois
o Accés ala CVtheque
o Service d’évaluation des candidats
- Formule 3 : Permet au Recruteur d’accéder aux fonctionnalités suivantes :
o Publication de 10 annonces par mois
o Accés ala CVtheque
o Service d’évaluation des candidats
o Statistiques
- Formule 4 : Permet au Recruteur d’accéder aux fonctionnalités suivantes :
o Nombre d’annonces publiées illimité
o Accés ala CVtheque
o Service d’évaluation des candidats
o Statistiques
o Entretien en visio-conférence
Le Recruteur peut compléter sa formule en ajoutant un pack de services supplémentaires :
- Pack Premium
o Statistique
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o Evaluations
o Entretien en visio-conférence
o Accés ala CVtheque
Les Services non utilisés ne sont pas reportables d’'un mois sur l'autre.

Le Recruteur qui ne souhaite pas utiliser le Service pendant un mois entier peut librement
suspendre son abonnement pour ce mois, a sa convenance, en prenant soin d’avertir
JOBISSIM de cette suspension, par mail, au plus tard le 20 du mois précédent.

La souscription en ligne aux Services de JOBISSIM entraine I'acceptation par le Recruteur
des présentes Conditions générales de vente.

- L’option « amélioration des performances de I’annonce »
Le Recruteur peut souscrire a une option supplémentaire pour améliorer les performances

d’'une annonce.

Le Recruteur peut enchérir afin que leur annonce soit placée en premiere position dans la liste
des annones visibles par les Participants.

Les enchéres sont visibles par 'ensemble des Recruteurs.

Lorsque le Recruteur remporte I'enchére, les performances de son annonce sont améliorées
jusqu’a la prochaine enchére.

Le Recruteur doit renseigner ses informations de facturation et de carte bancaire afin de
procéder au paiement de I'option choisie.

Article 5 — Durée du contrat

L’abonnement mensuel est valable sans limitation de durée et donne droit mensuellement au
nombre de services convenu.

L’abonnement prend effet a la date de souscription en ligne sur le Site JOBISSIM sous réserve
du paiement des sommes dues.

La souscription d’'un abonnement ne sera considérée comme définitive qu'apres I'envoi au
Recruteur de la confirmation de I'acceptation de sa souscription par JOBISSIM par courrier
électronique.

Article 6 — Tarifs

Les Services proposés par JOBISSIM sont fournis aux tarifs en vigueur au jour de la passation
de la commande tel que figurant sur le Site de celui-ci. Les prix sont exprimés en Euros, HT.

Ces tarifs sont fermes et non révisables pendant leur période de validité, tels que figurant sur
le Site de JOBISSIM.
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En cas d’abonnement et de changement de la grille tarifaire, JOBISSIM transmet au Recruteur
le nouveau tarif pour la période a venir. A défaut d’'opposition dans les 30 jours de I'émission
de la proposition de modification, la nouvelle grille tarifaire sera réputée étre acceptée par le
Recruteur. En cas d’opposition, JOBISSIM pourra mettre un terme a I'abonnement par courrier
électronique, avec un préavis d’'un (1) mois, a compter de la réception de la demande.

Une facture est établie par JOBISSIM et remise au Recruteur chaque mois pour les
abonnements. Les factures seront transmises par voie électronique. Toutefois, le Recruteur
pourra solliciter de JOBISSIM qu'il lui transmette les factures par voie postale.

En cas d’achat de services optionnels, une facture est établie par JOBISSIM et transmise par
voie électronique au Recruteur, aprés validation de 'achat des services optionnels.

Le Recruteur ne bénéficiera d’aucun rabais, remises ou ristournes.

En cas de demande particuliere du Recruteur concernant les conditions de fourniture des
Services souscris, diment acceptées par écrit par JOBISSIM, les colts y liés feront I'objet
d'une facturation spécifique complémentaire, sur devis préalablement accepté par écrit par le
Recruteur.

Article 7 — Modalités de paiement

L’abonnement mensuel est payable chaque mois, par prélévement automatique ou par carte
bancaire au plus tard le 5 de chaque mois.

JOBISSIM accepte les paiements par virement bancaire et par cartes Visa, Master Card, et
American Express.

Chaque ouverture de compte supplémentaire donnera lieu a une facturation supplémentaire
conformément a la grille tarifaire en vigueur.

JOBISSIM ne sera pas tenu de procéder a la fourniture des Services commandés par le
Recruteur si celui-ci ne lui en paye pas le prix dans les conditions et selon les modalités ci-
dessus indiquées.

Les paiements effectués par le Recruteur ne seront considérés comme définitifs qu'aprées
encaissement effectif des sommes dues par JOBISSIM.

Des pénalités de retard égale a 10 % des sommes dues, sans pouvoir étre inférieur a 500 €,
et un intérét de retard égal au taux de [l'intérét légal majoré de 10 points, seront
automatiquement et de plein droit acquises a JOBISSIM, sans formalité aucune ni mise en
demeure préalable et entrainera l'exigibilité immeédiate de la totalité des sommes dues a
JOBISSIM par le Recruteur, sans préjudice de toute autre action que JOBISSIM serait en droit
d'intenter, a ce titre, a I'encontre du Recruteur.

De plus, en vertu de l'article L441-6 du code de commerce, une indemnité forfaitaire pour frais
de recouvrement, d’'un montant de 40 euros, sera due de plein droit et sans notification
préalable par le Recruteur en cas de retard de paiement. JOBISSIM se réserve le droit de
demander au Recruteur une indemnisation complémentaire si les frais de recouvrement
effectivement engagés dépassaient ce montant, sur présentation des justificatifs.
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En outre, JOBISSIM se réserve le droit, en cas de non-respect des conditions de paiement
figurant ci-dessus, de suspendre ou d'annuler la fourniture des Services en cours commandés
par le Recruteur, jusqu’a réception de l'intégralité des sommes dues.

Article 8 — Utilisation du Service
Le Recruteur pourra utiliser les services de JOBISSIM de la fagon suivante :

- Le Recruteur s’inscrit sur le site JOBISSIM, en cliquant sur l'icone « inscrivez-vous »
ou en cliquant sur « déposer ».

- Le Recruteur remplit le formulaire et valide son inscription.

- Le Recruteur choisit la Formule adaptée a ses besoins et les options souhaitées et
procéde au paiement de sa commande.

- Une fois le compte créé et le paiement validé, le Recruteur peut publier une annonce,
dans la rubrique « mon compte » en cliquant sur « Déposer une offre d’emploi ».

- L'offre d’emploi est publiée sur le site www.jobissim.com et consultable par les
Utilisateurs du site internet.

- Le Recruteur peut consulter les réponses des candidats aux offres d’emploi publiées
dans la rubrique « messagerie ».

- Le Recruteur peut répondre aux candidatures, directement via son espace de
messagerie.

- Le Recruteur s’engage a informer chaque Candidat de l'issu de la procédure de
recrutement, méme si celui-ci est négatif.

Une offre d’'emploi ne peut rester sur le Site que 30 jours, sauf en cas de résiliation du contrat.
Dans cette hypothése, les annonces sont automatiquement supprimées.

Le Recruteur déclare avoir lu et accepté les conditions générales d’utilisation du Site et y
adhéré sans réserve.

Article 9 — Responsabilité du Recruteur

Sans préjudice des autres obligations prévues aux présentes, le Recruteur s’engage a
respecter les obligations qui suivent :

Le recruteur s’engage, dans son usage des Services, a respecter les lois et réglements en
vigueur et a ne pas porter atteinte aux droits de tiers ou a 'ordre public.

Le Recruteur reconnait avoir pris connaissance sur le site des caractéristiques et contraintes,
notamment techniques, de I'ensemble des Services. Il est seul responsable de son utilisation
des Services.

Le Recruteur est informé et accepte que la mise en ceuvre des Services nécessite qu’il soit
connecté a internet et que la qualité des Services dépend directement de cette connexion,
dont il est seul responsable.

Le Recruteur s’engage a fournir a JOBISSIM toutes les informations nécessaires a la bonne

exécution des Services. Plus généralement, I'Utilisateur s’engage a coopérer activement avec
JOBISSIM en vue de la bonne exécution des présentes.
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Le Recruteur est seul responsable des contenus de toute nature (rédactionnels, graphiques,
audiovisuels ou autres, en ce compris la dénomination et/ou I'image éventuellement choisies
par I'Utilisateur pour I'identifier sur le site) qu’il diffuse dans le cadre des Services (ci-aprés
désignés : les « Contenus »).

[l garantit a JOBISSIM qu'il dispose de tous les droits et autorisations nécessaires a la diffusion
de ces Contenus.

Il s’engage a ce que lesdits Contenus soient licites, ne portent pas atteinte a I'ordre public, aux
bonnes mceurs ou aux droits de tiers, n’enfreignent aucune disposition Iégislative ou
réglementaire et plus généralement, ne soient aucunement susceptibles de mettre en jeu la
responsabilité civile ou pénale de JOBISSIM.

Le Recruteur s’interdit ainsi de diffuser, notamment et sans que cette liste soit exhaustive :

e des Contenus pornographiques, obscénes, indécents, choquants ou inadaptés a un
public familial, diffamatoires, injurieux, violents, racistes, xénophobes ou révisionnistes,

¢ des Contenus contrefaisants,

e des Contenus attentatoires a I'image d’un tiers,

e des Contenus mensongers, trompeurs ou proposant ou promouvant des activités
illicites, frauduleuses ou trompeuses,

e des Contenus nuisibles aux systémes informatiques de tiers (tels que virus, vers,
chevaux de Troie, etc.),

o et plus généralement des Contenus susceptibles de porter atteinte aux droits de tiers
ou d’étre préjudiciables a des tiers, de quelque maniéere et sous quelque forme que ce
soit.

Toute annonce et toute publication diffusée par le Recruteur sur le site internet JOBISSIM
parait sous la responsabilité exclusive du Recruteur.

Le Recruteur garantit JOBISSIM contre toute action ou tout recours en relation avec les
annonces et contenus publiés.

Le Recruteur accepte que JOBISSIM supprime, sans préavis ni indemnité, ni droit a
remboursement, toute annonce ou tout contenu qui ne serait pas conforme aux présentes
Conditions générales de vente et ses Conditions générales d’utilisation.

Le Recruteur reconnait que les Services lui offrent une solution supplémentaire mais non
alternative des moyens qu'’il utilise déja par ailleurs pour atteindre le méme objectif et que cette
solution ne saurait se substituer a ces autres moyens.

Le Recruteur doit prendre les mesures nécessaires pour sauvegarder par ses propres moyens

les informations de son « Compte » qu'il juge nécessaires, dont aucune copie ne lui sera
fournie.

Article 10 — Responsabilité de JOBISSIM - Garantie

JOBISSIM ne garantit pas les résultats attendus par le Recruteur, a la suite de l'utilisation des
Services.

Les éventuelles statistiques des visites et des Annonces consultées par les Utilisateurs sont
mentionnées, lorsque le Recruteur souscrit aux formules correspondantes, a titre indicatif. Les
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statistiques ne peuvent entrainer aucun recours ou demande d'indemnités de la part du
Recruteur.

En cas de difficulté sur le Service, entrainant I'impossibilité d'utiliser le Site et/ou le Service, la
responsabilité de JOBISSIM sera limitée au prix payé par le Recruteur, pour le mois en cours.

En cas d‘indisponibilité des services proposés dans la formule souscrite, JOBISSIM pourra
proposer une Formule de qualité et de prix équivalents, jusqu’au rétablissement des services.
Le Recruteur sera libre de refuser cette proposition et d’obtenir le remboursement de la formule
souscrite.

JOBISSIM n’assumera aucune responsabilité vis-a-vis de qui que ce soit pour tout préjudice,
perte ou dommage qui pourrait découler de I'utilisation, ou d’'une mauvaise utilisation, du Site
ou des Services JOBISSIM ou d’un quelconque des éléments figurant sur le Site JOBISSIM
(y compris pour perte de chance de trouver un emploi ou un salari€, pertes de revenus, pertes
de bénéfices, pertes de contrats, non-réalisation économies envisagées, frais et débours
engageés pour rien, perte de données ou d’éléments incorporels).

JOBISSIM s’engage a apporter tous les soins en usage dans la profession pour la mise en
ceuvre du Service offert aux Utilisateurs. Néanmoins, sa responsabilité ne pourra pas étre
retenue en cas de manquement a ses obligations contractuelles du fait d'un cas fortuit ou d'un
cas de force majeure tel que, et sans limitation, les catastrophes, gréves, incendies,
inondations, défaillance ou panne de matériel, des moyens de transport, de communication,
défaillance d’'un sous-traitant ou du fait de vos agissements.

JOBISSIM ne pourra étre tenu responsable des interruptions, des dysfonctionnements, des
modifications ou des utilisations non conformes des services souscrits.

JOBISSIM fera ses meilleurs efforts pour garantir la continuité et I'acceés aux services du site
internet.

En cas d’indisponibilité du site internet pour quelque raison que ce soit, JOBISSIM fera ses
meilleurs efforts pour rétablir I'accés aux services, dans les meilleurs délais.

Aucune responsabilité ne pourra étre retenue a I'encontre de JOBISSIM en cas de violation
des conditions générales d’utilisation du Site.

Article 11 — Réclamation

Toute réclamation devra étre transmise par écrit a JOBISSIM dans un délai maximum de
quinze (15) jours ouvrables a compter de I'événement allégué.

Article 12 — Résiliation

Le Recruteur pourra résilier 'abonnement a tout moment, par lettre recommandée avec
accusé de réception. Toutefois tout mois commencé restera di quelle que soit la date de
résiliation.

En cas de faute, chacune des parties aura la faculté de résilier le contrat a tout moment, 8
jours aprés l'envoi d'une mise en demeure par lettre recommandée demeurée infructueuse,
dans I'hypothése ou l'une des parties aurait commis une faute grave ou aurait manqué de
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maniére prolongée a l'une de ses obligations essentielles au titre des présentes CGV ou des
CGU.

En cas de cessation du contrat, I'ensemble des annonces publiées sur le Site internet
JOBISSIM et le compte du Recruteur seront automatiquement supprimeés.

Article 13 — Propriété Intellectuelle

Le contenu et la structure du Site sont la propriété de JOBISSIM et est protégé par les lois
frangaises et internationales relatives a la propriété intellectuelle.

Toute reproduction totale ou partielle de ce contenu est strictement interdite et est susceptible
de constituer un délit de contrefagon.

JOBISSIM reste propriétaire de tous les droits de propriété intellectuelle attachés aux Services
vendus au Recruteur. Le Recruteur s’interdit donc toute exploitation ou reproduction de la
marque JOBISSIM et des signes distinctifs y attachés sans I'autorisation expresse, écrite et
préalable de JOBISSIM qui peut la conditionner a une contrepartie financiére.

Article 14 : Modification des CGV

JOBISSIM est susceptible de modifier ou de procéder a des mises a jour des Conditions
géneérales de vente a tout moment.

Toute nouvelle version des Conditions générales de vente sera publiée sur le Site Internet
www.jobissim.com

Les CGV applicables a la relation de JOBISSIM avec le Recruteur sont celles en vigueur lors
de la souscription a une Formule, sauf modification légale ou réglementaire imposant
I'application immédiate de CGV ultérieures.

En cas de renouvellement, de reconduction ou de modification de 'abonnement a la demande
du Recruteur, seront alors applicables les CGV en vigueur a la date de ce renouvellement, de
cette reconduction ou de cette modification.

En cas de modification des CGV, JOBISSIM transmet au Recruteur les nouvelles Conditions
générales de vente. A défaut d’'opposition dans les 30 jours de I'émission de la proposition de
modification, les nouvelles Conditions générales de vente seront réputées étre acceptées par
le Recruteur. En cas d’opposition, le Recruteur peut résilier le contrat, dans les conditions de
l'article 12.

Article 15 - Force majeure

Les Parties ne pourront étre tenues pour responsables si la hon-exécution ou le retard dans
I'exécution de l'une quelconque de leurs obligations, telles que décrites dans les présentes
découle d'un cas de force majeure, au sens de l'article 1218 du Code civil.

La Partie constatant I'événement devra sans délai informer I'autre Partie de son impossibilité
a exécuter sa prestation et s'en justifier auprés de celle-ci. La suspension des obligations ne
pourra en aucun cas étre une cause de responsabilité pour non-exécution de I'obligation en
cause, ni induire le versement de dommages et intéréts ou pénalités de retard.
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Dés la disparition de la cause de la suspension de leurs obligations réciproques, les Parties
feront tous leurs efforts pour reprendre le plus rapidement possible I'exécution normale de
leurs obligations contractuelles.

Si I'empéchement est définitif ou dépasse une durée de trente (30) jours, les présentes seront
purement et simplement résolues aprés I'envoi d’'une lettre recommandée avec accusé de
réception.

Article 16 - Nullité partielle

Si une ou plusieurs stipulations des présentes sont tenues pour non valides ou déclarées
comme telles en application d'une loi, d'un réglement ou d'une décision définitive d'une
juridiction compétente, les autres stipulations garderont toute leur force et toute leur portée.

Article 17 — Informatiques et Libertés

En application de la loi 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018,
il est rappelé que les données nominatives demandées au Recruteur sont nécessaires a la
réalisation du service. Elles ne peuvent en aucun cas étre utilisées a d'autres fins.

Chaque Recruteur n'a accés qu'aux données a caractére personnel fournies par les
Participants lors de la candidature a une offre d’emploi.

Les Recruteurs s'engagent a assurer la sécurité des données a caractére personnel qu'ils
conservent pour les besoins du recrutement.

Le traitement des informations communiquées par lintermédiaire du site internet
www.jobissim.com répond aux exigences légales en matieére de protection des données
personnelles, le systéme d'information utilisé assurant une protection optimale de ces
données.

Les Utilisateurs disposent, conformément aux réglementations nationales et européennes en
vigueur d'un droit d'accés permanent, de modification, de rectification, d'opposition de
portabilité et de limitation du traitement s'agissant des informations les concernant.

Ce droit peut étre exercé par courrier électronique a I'adresse jobissim@jobissim.com

Article 18 - Tolérance
Le fait que I'une des Parties n’ait pas exigé I'application de tout ou partie des engagements
stipulés aux présentes conditions générales, que ce soit de fagon permanente ou temporaire,

ne saurait étre considéré ni comme une modification des présentes conditions générales ni
comme un droit quelconque en faveur du Recruteur ou de JOBISSIM.

Article 19 — Litiges-Langue
Les Conditions générales de ventes sont rédigées en langue frangaise. Dans le cas ou il elles

seraient traduites en une ou plusieurs langues, seul le texte frangais fera foi en cas de litige.

Les présentes conditions générales sont soumises au droit frangais.
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Toutes les actions naissant du présent contrat se prescrivent par un (1) an a compter du fait
qui leur a donné naissance. Cette prescription conventionnelle reste soumise aux causes de
suspension et d’interruption de droit commun.

En cas de différend relatif a l'interprétation ou a I'exécution de leurs accords, les parties
rechercheront, avant toute action contentieuse, un accord amiable et se communiqueront a
cet effet tous les éléments d'information nécessaires.

A défaut d'un réglement amiable du litige dans un délai maximum de six (6) mois, seront seuls

compétents en cas de litige de toute nature ou de contestation relative a la formation ou
I'exécution de la commande, les tribunaux de LILLE.
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